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Pantallas: familias
hiperconectadas

Facilitan la gestion de las actividades familiares y la comunicacion, pero,
al mismo tiempo, se han convertido en elemento y motivo de conflicto
habitual con los hijos. Las pantallas, mas que unirnos, nos separan

ué esta ocurriendo en nuestros
hogares? ¢A qué dedicamos nues-
tro tiempo libre en casa? ¢Cémo
nos comunicamos con nuestros
hijos e hijas? ¢Como esté afectan-
do la tecnologia a nuestro entor-
no familiar? ¢Es bueno exponer a
nuestros hijos e hijas a tantas pan-
tallas?

El entorno multipantalla es una
realidad en los hogares con hijos
menores de 18 afios, donde coexis-
ten al menos un ‘smartphone’, una

television, un ordenador, una ta-
bleta y una videoconsola. El
‘smartphone’ es el dispositivo con
mayor presencia en los hogares
espanoles, con una media de tres
en la mayoria de ellos. La televi-
sidn es el segundo dispositivo que
aparece con mayor frecuencia (2-
3), seguida de cerca por los orde-
nadores (2 por hogar). Estos y
otros datos de relevancia se des-
prenden del estudio realizado en
Espana sobre ‘El impacto de las
pantallas en la vida familiar’
(2018), realizado por GAD3 para
‘Empantallados’, cofinanciado por
la UE, en el que participaron mas
de 1400 familias espafiolas, que
aporta, ademas, la opinién de
destacados especialistas del pais.

Motivo de conflicto con los hijos

Cerca de un 66% de las familias
reconocen que las pantallas facili-
tanla gestion de las actividades fa-
miliares y también la comunica-

El 31% de padres reconocen que hacen un uso excesivo de la tecnologia y no se sienten buenos modelos para sus hijos. Freerix

cién, pero que, al mismo tiempo,
se han convertido en un elemen-
to y motivo de conflicto habitual
con los hijos. En sumayoria, pare-
cen estar de acuerdo a la hora de
afirmar que la tecnologia, las pan-
tallas, mas que unirnos, nos sepa-
ran. Durante el confinamiento,
uno de cada dos padres y madres
ha reconocido que estas han con-
tribuido al aislamiento de los
miembros de la familia. Y un 25%
afirma que las pantallas han incre-
mentado los conflictos con sus hi-
jos, segun datos actualizados de
este mismo estudio para este pe-
riodo.

En este contexto, Fernando Sa-
rrais, psiquiatra y autor del libro
‘El didlogo’, afirma que es mas que
necesario «dialogar con los hijos
paraestablecer relaciones profun-
das». El problema que generan las
nuevas tecnologias, segtn el psi-
quiatra, es la hipertrofia de la afec-
tividad: «el sentirme bien inme-

diatamente, el no saber esperar».
Por eso, insiste en que tenemos
que ensenar a nuestros hijos a dia-
logar y a pensar antes de hablar.
Escucharles y no solo oirlos, por-
que escucharles «es ponernos en
su lugary.

Alahorade abordar los riesgos
que afrontan a diario sus hijos en
internet, lo que méas preocupa a los
padres es la potencialidad de po-
sibles relaciones con desconoci-
dos y el ciberacoso. También les
inquietan otros temas como el ac-
ceso a contenidos inadecuados o
la pérdida de tiempo y, algo muy
importante, la sobreexposiciéon de
su imagen en las redes sociales.
Tras el confinamiento provocado
por la pandemia, el 40% de los en-
trevistados se muestra preocupa-
do, ademas, por el empobreci-
miento emocional que puede con-
llevar el mal uso de las pantallas,
como la falta de empatia o la su-
perficialidad. Por eso, es tan im-

portante «acompafiar a los hijos
en el entorno digital», destaca
Charo Sadaba, decana dela Facul-
tad de Comunicacién de la Uni-
versidad de Navarra e investiga-
dora sobre menores e internet. En
su opinién, son muchos los conte-
nidos inadecuados y riesgos a los
que se exponen en internet, si no
somos capaces de «generar espa-
cios para conversar con ellos; pa-
ra que nos puedan contar sin pre-
juzgar, potenciando su pensa-
miento criticoy haciéndoles refle-
xionar». Segtin Sadaba, no se tra-
ta de escucharles para responder
con lo que queremos decirles, si-
no de ayudarles a hacer real lo vir-
tual y lo virtual real. «Han de ser
la misma persona en ambas di-
mensionesy, afirma.

En informe también revela c6-
mo cada vez son mas los padres
que intentan poner medidas de
proteccidon. Casi en el 39% de los
hogares espafioles existe algun ti-
po de dispositivo de control pa-
rental. En general, los padres pa-
recen saber qué hacen sus hijos
con los dispositivos: en una esca-
la del 1 al 5, 1a mayoria se otorga
un 4. En general, se puede afir-
mar que existen planes de cultu-
ra digital familiar, ya que en un
74% de los hogares se imponen
normas con respecto al uso de las
tecnologias. Sin embargo, para
Gustavo Entrala, experto en In-
novacion y Branding, no solo va-
le el control parental. No solo va-
le limitar, sino que tenemos que
acompafiar a los hijos en las des-
trezas digitales, explicindoles las
herramientas, los riesgos... En de-
finitiva, segun el experto, se tra-
ta de usar la tecnologia, fomen-
tando las destrezas positivas.
«No es realista educar sin panta-
llas, ya que el mundo digital ofre-
ce oportunidades que hay que
aprovechar, pero hay que hacer-
lo bien y de forma seguray, pun-
tualiza.

Seguir una dieta digital

Aunque cuatro de cada diez pa-
dres y madres piensan que el te-
1éfono movil llegd demasiado
pronto a la vida de sus hijos, la
mayoria considera que los 10-11
afos es la edad oportuna para la
primera ‘tablet’ y, un poco méas
adelante, a los 13, para su primer
teléfono movil. Sobre la cuestion
de como y cuando decidir si un
nifio esta preparado para su pri-
mera pantalla, la analista de ten-
dencias digitales y autora del blog
‘Cosiendo la brecha digital’, Ma-
ria Zabildea, explica que es muy
importante que nuestros hijos,
antes de recurrir al asistente de
Google, nos puedan preguntar a
nosotros, como su referente. Pa-
ra ello, tenemos que escuchar
atentamente lo que nos quieran
contar. Las redes sociales se ba-
san en una «comunicacion efime-
ra», por eso hay que ensefiar a
crear contenidos que perdureny
dejen huella. Zabildea recomien-
da seguir una «dieta digital»,
concepto no hace referencia a la
tecnologia, sino de educacién. Y,
para llevar una buena dieta digi-
tal, segun la experta, es importan-
te tener en cuenta factores como
«el tiempo de exposicidn a las
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pantallas, la compaiiia, el lugar y
el contenido. Es muy necesario
un consumo responsable, con
momentos de desconexidn digi-
tal tanto para hijos como para pa-
dres».Y, si hablamos de descone-
xion digital, tenemos a nuestro al-
cance un recurso muy util para
los hogares. Se llama el ‘Parking
de moviles’ (https://empantalla-
dos.com/descargables/descar-
ga-fomento-test/).

Entre tanta pantalla, y por ex-
trano que pueda parecer, el estu-
dio revela que el 69% de los hijos
de las familias encuestadas ven la
television. Sobre todo hasta los 5
anos, con una media de una hora
al dia. Segtin van creciendo, el
tiempo dedicado ala gran panta-
lla disminuye y adquieren un ma-
yor protagonismo otras, como
por ejemplo el ‘smartphone’: el
26% de los menores de entre 0-5
anos, le dedican una hora o mas
al dia; otro tanto hacen el 30%, de
6 a2 afios; el 54%, de 13 a15; y el
86%, de los 16 a los 18.

Vivir en un mundo de pantallas

Para aprender a vivir en este
mundo de pantallas, la psiquiatra
Marian Rojas sefala que lo pri-
mero que debemos recordar es
que nuestros hijos tienen mas fa-
cilidad que nosotros para las nue-
vas tecnologias, pero no son ex-
pertos y no siempre hacen un
buen uso de ellas. Es importante
tener normas claras y establecer
«un pacto» para el buen uso de

A los padres les
preocupan las
relaciones con
desconocidos y
el ciberacoso

Durante el
confinamiento,
las pantallas
han contribuido
al aislamiento
de la familia

En positivo: un

consumo de pan-
tallas adecuado puede
mejorar el diaadiay las
relaciones familiares.

Gestionar: los pa-

dres deben admi-
nistrar el ambito digital
igual que harian en
cualquier otro entorno
en la vida de los hijos.

Dos mundos: de-

ben asegurarse de
que sus hijos se com-
portan de manera apro-
piada en el mundo real
y en el virtual.

Estar al dia: no

solo hay que su-
pervisar el tiempo que
pasan en linea, hay que
participar con ellos para
estar al dia de lo que
haceny ser parte de
sus actividades.

Aprendizaje: los

ninos, sobre todo
los mas pequefios,
aprenden mas de las
experiencias reales que
de una pantalla.

las redes sociales, las videocon-
solas, la ‘tablet’ o el movil -una
herramienta muy 1til es la plata-
forma ‘Internet Segura for Kids’
(https://www.is4k.es/). La ex-
perta recomienda prescindir de
los moviles en las comidas y no
dejar solos a los nifios por las no-
ches con el mévil. Es importante
conocer los efectos que causan
las pantallas en el cerebro de los
pequeios y no olvidar «que es
muy bueno que los nifios se abu-
rran -apunta- para que aprendan
a gestionar la frustraciéon. No lo
haran siles damos una pantalla».

Los padres quieren saber mas
El ejemplo que los padres damos
alos hijos es otro de los aspectos
que se tratan en el estudio. E131%
reconoce que hacen un uso exce-
sivo de la tecnologia y no se sien-
ten buenos modelos para sus hi-
jos. En general, los padres hacen
un uso mas intensivo de la tecno-
logia que sus propios hijos, en
teoria, nativos digitales. En este
sentido, cada vez mas son cons-
cientes de su rol como mediado-
res de la tecnologia con sus hijos
y reclaman la necesidad de for-
marse. El1 60% de los padres en-
cuestados quiere saber maés.
Fernando Alberca, escritor,
profesor y orientador educativo,
nos recuerda que hay que tener
en cuenta que la felicidad depen-
dera de como interpretamos el
mundo. «Nos encantan las emo-
ciones intensas, las tenemos a gol-
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pe de clic», afirma. Segtin Alber-
ca, sentir placer inmediato, una
gratificacién al momento, es «un
refuerzo positivo peligroso», que
nos hace querer mas y mas rapi-
do, pero no hay que olvidar que lo
que realmente llena al ser huma-
no son las relaciones personales,
que requieren esfuerzo y tiempo.
Para el orientador, las redes socia-
les desempefan un papel muy im-
portante actualmente para la au-
toestima de nuestros hijos, sin
embargo, es fundamental ense-
fiarles a gestionarlas adecuada-
mente: «Una buena conducta en
las redes -destaca- conlleva una
buena autoestimay.

«La educacion digital debe ser
un medio de desarrollo personal,
para que los hijos crezcan como
verdaderas personasy, argumen-
ta Antonio Millan, doctor en Edu-
cacién y autor de Adolescentes
hiperconectados y felices’. «Esta
tarea —continia- requiere horas
de calidad y de educacién hacia
los hijos y formacién para ello. Se
debe encontrar un equilibrio en-
tre exigencia y carifio. Los hijos,
con el tiempo, lo agradecen». Se
trata, segin Millan, de dar ejem-
plo, de juzgar la accién y no a las
personas, de tratarlas bien, de en-
sefarles a discrepar sin menos-
preciar, de educar en el respeto,
la empatia y la afectividad.

Por: Edna Pérez Esteban
Orientadora Educativa.
Miembro de la Asociacién
Aragonesa de Psicopedagogia
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